
 

Вітаємо.  
 

Ви заповнили анкету для отримання онлайн кредиту на придбання товару в інтернет-супермаркеті 

ROZETKA™.  

Для прийняття рішення по кредиту, нам якомога швидше необхідні скан-копії або фотографії 

Вашого паспорту, коду та особисте фото з життя (селфі).  

 

1. Відскануйте або сфотографуйте свій ідентифікаційний код та 1, 2-3, 4-5, 10-11, 12-13 сторінки 

паспорту - обов'язково. А також інші сторінки, якщо на них є якісь відмітки.  

 

Вимоги до скан-копій або фотографій документів: 

 Чітке зображення, щоб можна було прочитати усі написи. 

 Наявність усіх обов'язкових сторінок. 

 Кожен розворот паспорту має бути прикріплений до листа окремим файлом. 

 Формат файлів - PDF, JPG або JPEG. 

 

2. Зробіть своє фото (селфі) для відправки до Банку. 

 

Вимоги вашої особистої фотографії:  

 Чітке зображення, щоб було видно усі риси обличчя та очі. 

 Ракурс – як на паспорт, прямо, погляд у камеру, на фото повністю видно голову та шию по 

плечі. 

 Обличчя має бути відкритим. Неможна закривати частину обличчя чи все обличчя 

волоссям, одежею, головним убором тощо.  

 Якщо ви носите окуляри, то на фото не має бути відблиску на них або затемненого скла. 

 Фото має бути прикріплене до листа окремим файлом. 

 Розмір фото 200х200 пікселей. 

 Формат фото JPG або JPEG. 

Зразки усіх необхідних сторінок та приклад задовільної фотографії з життя, Ви знайдете нижче.  

 

3. Створіть Новий Лист та відправте його на електронну скриньку iCredit@rccf.ua.  

 

4. Прикріпіть скан-копії чи фотографії документів до листа-відповіді, прикріпіть своє фото, вкажіть 

своє ПІБ і відправте його. 

mailto:iCredit@rccf.ua


Зверніть увагу: 

 Розмір ВИХІДНОГО ЛИСТА не має перевищувати об’єм у 8 МБ. Якщо розмір файлів 

перевищує зазначену цифру, то необхідно зробити відправку декількох листів. 

 Копії документів потрібно надіслати протягом 2 днів з моменту отримання цього листа. 

Саме на такий строк буде збережена заявка у системі Банку. 

 

Банк "ПУМБ" гарантує конфіденційність ваших даних. Чекаємо на копії.  

Банк "ПУМБ". 

+380 (44) 490 04 58 

 

Зразки документів 

 

 

 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 
 



 
 

 

 


